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CONTEÚDO PROGRAMÁTICO

1. Sistemas de administração da produção. A evolução dos sistemas de manufatura MRP I, MRP II e
ERP. O conceito de planejamento. O planejamento hierárquico. Estrutura do planejamento hierárquico.

2. Planejamento e cálculo de necessidades – MRP. Conceito de cálculo de necessidade de materiais.
Estrutura do produto. O registro do MRP. Mecânica de cálculo do MRP.. Explosão das necessidades
brutas. Cálculo das necessidades liquidas. Cálculo das necessidades ao longo da estrutura do produto.
Importância da acurácia dos dados de estoques. Parametrização do Sistema MRP: lead-times, tamanhos
de lote e estoques de segurança. Gestão por exceções e mensagens de ação.

3. Planejamento dos recursos da manufatura - MRPII. Evolução de MRP para MRP ll. Principais módulos
do MRP ll e seu papel. Estrutura global do MRP II. Paralelo entre a lógica hierárquica de planejamento e
o MRPII.

4. MPS (Master production scheduling). Importância de fazer um planejamento-mestre de produção.  O
que é e como funciona o MPS. O registro básico do MPS. Gerenciamento com MPS. MPS nos vários
ambientes produtivos.

5. Gestão da demanda. Definição de gestão de demanda. A responsabilidade pela gestão de demanda.
Processo de previsão de vendas.

6. Planejamento das Necessidades de Distribuição ( Distribution Requirements Planning) - DRP.
7. Planejamento da capacidade. Papel do planejamento de capacidade no MRP ll. Planejamento de

capacidade de longo prazo (resource requirements planning) - RRP. Planejamento de capacidade de
médio prazo (rough cut capacity planning) - RCCP. Planejamento de capacidade de curto prazo (capacity
requirements planning) - CRP. Gestão da capacidade no curtíssimo prazo.

8. Manufacturing Execution Systems (MES). Controle de chão de fábrica (Shop Floor Control) - SFC.
9. Planejamento de vendas e operações (Sales & Operations Planning) - S&OP. Definição de S&OP. O

papel de Sales & Operations Planning na empresa. Motivos para utilização do S&OP. Processo do
S&OP.

10.Enterprise Resource Planning- ERP. Definição de ERP. Integração da empresa via ERP. A adequação
do ERP a empresa. Diferentes módulos disponíveis nos ERPs.

11.Técnicas industriais japonesas. Filosofia JIT (Just in time). O uso do JIT. O PCP no JIT. O sistema
kanban.

12. Sistemas de programação de capacidade finita. Definição e características de sistema de
programação de capacidade finita. Advanced planning system – APS. Classificação dos APS.
Componentes dos sistemas APS.

13. Tecnologia de produção otimizada (Optimized production technology) - OPT. Filosofia OPT.
Classificação dos recursos. Funcionamento do OPT. Uso do OPT. Definição da Teoria das restrições.
Como a Teoria das restrições se aplica à programação da produção. Os objetivos da organização
segundo o OPT. Princípios do OPT. A lógica do tambor-pulmão-corda.

14.Sistemas Híbridos com o MRP ll / ERP. Sistemas Híbridos MRP ll + JIT. Sistemas Híbridos MRP ll +
sistemas de programação com capacidade finita.
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