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Ementa

O conceito de estratégia; O conceito de planejamento; Ambiente Geral; Ambiente Setorial; Niveis da estratégia;

A visdo baseada nos recursos; A visdo baseada no mercado; Segmentagdo de mercado e comportamento do

consumidor; Analise e planejamento estratégico e mercadoldgico.

Proposta de Programa
O conceito de Estratégia:
Visé&o histérica
Estratégia e processos decisorios
Definigbes de estratégia
O conceito de Planejamento
Definigcdo de planejamento
Uma reflexao critica sobre a atividade de planejamento
Estratégia planejada e emergente
O planejamento no contexto das organizagdes
Ambiente Geral:
Fatores macroecondmicos;
Fatores sdcio-culturais;
Fatores institucionais.
Ambiente Setorial
Modelo das cinco for¢gas de PORTER (1986);
Competitividade e ambiente
Aliancas estratégicas
Niveis de estratégia:
Corporativo;
Unidade estratégica de negdcios;
Funcional
A interacdo das estratégias nos varios niveis
Visao baseada nos Recursos:
Definigéo de recursos
Tipos de recursos
Recursos e competitividade
Visao Baseada no Mercado:
Estratégias genéricas;
Estratégia e valor do produto;
Segmentagao do Mercado e comportamento do consumidor:
Processos decisorios;
Comportamento do consumidor;
Segmentagéo de mercado e geragio de valor;
Analise e Planejamento Estratégico e Mercadolégico
Conteudo da anadlise estratégica;
Elaboracgéo do planejamento estratégico e estratégia mercadolégica;
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