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UNIVERSIDADE FEDERAL DE OURO PRETO
PRÓ-REITORIA DE GRADUCAÇÃO

PLANO DE ENSINO
	Nome do Componente Curricular em português: 

Gerência de Recursos Humanos
Nome do Componente Curricular em inglês:
Human Resources Management

	Código: ENP 126

	Nome e sigla do departamento: DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA DE PRODUÇÃO - DEENP

	Unidade acadêmica: ICEA


	Nome do docente: EVA BESSA SOARES

	Carga horária semestral

60 horas
Carga horária semanal teórica

04 horas/aula
Carga horária semanal prática

-


	Data de aprovação na assembleia departamental: 


	Ementa: 
História, princípios básicos e condicionamentos da gerência de recursos humanos. Técnicas e as etapas essenciais para o planejamento e a implementação da gerência de recursos humanos em empresas e organizações.

	Conteúdo programático: 

1. Etapas essenciais da administração de recursos humanos: 
a) Recrutamento de pessoal: as principais técnicas utilizadas nesse processo considerando o contexto dos candidatos e das empresas e organizações.
b) Seleção de pessoal: técnicas de seleção e seus desafios de acordo com os cargos em questão. Considerações sobre entrevistas para seleção: individual e coletiva. Entrevistas de desligamento.

c) Análise e descrição de cargos: atribuição, cargo, tarefa, organograma.
d) Avaliação do desempenho profissional: principais técnicas usadas nessa avaliação, dificuldades e limitações de cada uma.

e) Remuneração: salário direto e salário indireto, formas de remuneração: por competência, por habilidades, por tarefas, por projetos. 

f) Benefícios sociais: benefícios legais e benefícios espontâneos.

g) Treinamento, educação e desenvolvimento de pessoal: levantamento de necessidades de treinamento, planejamento, execução e avaliação das atividades de treinamentos técnicos e comportamentais. Universidades corporativas.

h) Saúde, segurança e qualidade de vida do trabalhador: segurança comportamental.
2. Tópicos atuais em gestão de recursos humanos: 

a) Saúde do trabalhador e a organização temporal do trabalho (trabalho em turnos e noturnos).

b) Inserção feminina no mercado formal de trabalho.

c) Novas abordagens em remuneração: remuneração variável, por habilidades, por competências.

d) Estratégias para promoção de qualidade de vida na empresa.

e) Processos de monitorar pessoas: banco de dados, sistemas de informações gerenciais.

f) Desafios na inserção dos profissionais com deficiência  no mercado formal de trabalho.

g) Recrutamento e seleção com ênfase na geração Y.

h) Recrutamento em mídias sociais

i) Home Office – vantagens e desafios


	Objetivos: Auxiliar os (as) alunos (as) na capacitação quanto aos componentes e ações básicos para a gestão de Recursos Humanos e informar as competências essenciais para a inserção  no mercado de trabalho.


	Metodologia: 
1. Aulas síncronas expositivas e dialogadas valorizando os saberes e experiências trazidas pelos (as) alunos (as).

2. Aulas assíncronas com análise e discussão em fóruns de filmes. Leitura, análise e discussão dirigida de textos e artigos científicos em fóruns na Plataforma Moodle. 

3. Exposição de vídeos com o conteúdo programático pela professora e outros profissionais cujos vídeos estão no YouTube. Esses serão disponibilizados na plataforma Moodle;

4. Disponibilização de textos e vídeos aos (às) alunos (as). Esses (as) deverão ler/assistir e realizar as atividades propostas dentro dos prazos preestabelecidos.
5. Debates a partir da leitura de textos e da exibição de vídeos com os conteúdos lançados no plano de ensino
* As aulas síncronas ocorrerão via Google Meet. Essas serão gravadas e disponibilizadas na Plataforma Moodle.

* * Serão utilizadas as plataformas Moodle para disponibilização do plano de ensino, materiais e atividades para o desenvolvimento da disciplina e o Google Meet para as aulas síncronas.  

Recursos para cursar a disciplina: Internet. Computador, notebook, tablet ou celular. Considerar que há necessidade de os (as) estudantes realizarem edição de textos, vídeos e apresentações em slides. 



	Atividades avaliativas: Seminários, debates, estudos de caso, debates, resenhas e uma prova escrita.



	Dias e horários das aulas

Dia da semana

Horário

Sala

Quarta-feira

18:45 às 20:30h

Google Meet

Sexta-feira

20:45 às 22:30h
Google Meet

Horário de Atendimento

Dias da semana
Horário
Sala
Seg. e quarta-feira
13 às 15 horas
Google Meet
Critérios para avaliação

Descrição da avalição

Pontos distribuídos 
Data
Conteúdo a ser avaliado
Atividade em equipes: 
Façam um quadro com uma síntese sobre tais processos, principais autores que vem pesquisando sobre eles nos
 últimos 5 anos

10 

Até o dia 25/01
Os principais processos de Gestão de pessoas
Atividade avaliativa em grupos (Questões)
10
Até dia 08/02
Avaliação de desempenho
Atividade em grupos
Elaboração de um plano de benefícios espontâneos aos trabalhadores que envolva nenhum ou o menor custo possível

10
Até o dia 15/02
Benefícios aos trabalhadores
Fórum sobre Universidade Corporativas em empresas
(Pesquisar sobre o tema: como essas universidades vem sendo implantadas e desenvolvidas em empresas no Brasil. Postar opiniões no Moodle)

10
Até o dia 23/02
Treinamento e desenvolvimento de pessoas / Universidades corporativas em empresas 

Brasileiras
Fórum o texto: Comportamento Seguro
10
Até o dia 01/03
Segurança no Trabalho
Questões a serem respondidas em grupos
10
Até o dia 09/03
Tempo dedicado ao trabalho e tempo livre
Debate em aula síncrona 

10
Dia 19/04
Idosos no mercado de Trabalho
Seminários
20

De 15/03 a 14/04 
Temas e datas a serão definidas previamente
Prova

10

19/04
Todo o conteúdo discutido durante o período
Exame Especial

100

28/04
Todo o conteúdo discutido durante o período


	CRONOGRAMA: 

Aula

Prática/
Teórica

Data

Conteúdo Previsto

1

Teórica

18/01/2021
Aula síncrona 1: Apresentações pessoais docente e discentes/ Apresentação 
do conteúdo da disciplina
Ideia central da discussão: Conceito, histórico e evolução da ARH no Brasil 
e no mundo -VIZIOLOLI, 2010 (Cap 1) / Síntese em slides 
2

Teórica

20/01/2021
Aula assíncrona 1: Os principais processos de Gestão de pessoas – 

Síntese em slides /  CHIAVENATO, 2010 (Cap.1 ao 5) (Atividade em grupos
10 Pontos)
3

Teórica

25/01/2021

Aula assíncrona 2 – Recrutamento de pessoal e as principais técnicas

utilizadas nesse processo. Síntese em slides
4

Teórica

27/01/2021

Aula assíncrona 3: Seleção de pessoal (Pontos principais da Entrevista de seleção, entrevista individual, entrevista coletiva, currículo, currículo lattes)
5

Teórica

01/02/2021

Aula síncrona 2: Discussão/Orientação dirigida relativas aos
trabalhos que serão desenvolvidos em equipes. Análise do material
de cada equipe
(Cada equipe terá um dia para apresentação desse trabalho em forma de

seminário conforme o cronograma a seguir. Para essa equipe, a atividade

valerá 20 pontos)
6

Teórica

03/02/2021

Aula assíncrona 4: Avaliação de desempenho - CHIAVENATO, 2010 e 
artigos: a) Estudo de caso: aceitação da implantação da avaliação de desempenho na empresa W (Tainmy Santana Souza Maciel) / Síntese em slides / 

Atividade avaliativa em grupos (10 pontos)
7

Teórica

08/02/2021
Aula assíncrona 5: Recompensas e remuneração ​- CHIAVENATO, 2010 
e artigos: a) Análise da remuneração estratégica para atrair e reter 
colaboradores: a visão dos pós-graduandos (Juliana Nichele, Silvio Roberto 
Stefano e Léo Raifur). b) Associação entre remuneração variável e indicadores financeiros: evidências do setor elétrico (Cristiano do Nascimento, 
Luciane Maria Gonçalves Franco e Ana Paula Mussi Szabo Cherobim). /

 Síntese em slides /
8

Teórica

10/02/2021
Aula assíncrona 6: Benefícios ao trabalhador - CHIAVENATO, 2010 e
artigo Prática de benefícios Sociais nas organizações: desafios na gestão
 de Recursos Humanos (Silvio Roberto Stefano, Elaine Aparecida Regiani de 
Campos e Eduardo Christ). / Síntese em slides / 

Atividade avaliativa em grupos (10 pontos)
9

Teórica

15/02/2021
Aula síncrona 3: Treinamento, desenvolvimento e educação do trabalhador. 

Texto: Fatores que afetam a transferência da aprendizagem para 
o local de trabalho. (VELOSO, Ana Luisa De Oliveira Marques, et al, 2015)
Síntese em slides
10

Teórica

17/02/2021
Aula assíncrona 7: Desenvolvimento de pessoal: Texto: A ressignificação

Da área de gestão de pessoas e os novos papéis das pessoas e das organizações
(CASTRO, BRITO & VARELA 2017)
11

Teórica

22/02/2021
Aula assíncrona 8: Fórum sobre Universidades corporativas em empresas 

Brasileiras: pesquisar sobre o tema e postar opiniões (10 pontos)
12
Teórica

24/02/2021
Aula assíncrona 9: Saúde e segurança do trabalhador (análise crítica e 
discussões em fórum) – Texto: Comportamento seguro (10 pontos)
13
Teórica

01/03/2021
Aula assíncrona 10: Fiscalizações quanto às condições de trabalho (Exibição
 de documentário sobre a Chacina de Unaí).
14
Teórica

03//03/2021
Aula assíncrona 11: Texto: Tempo dedicado ao trabalho e tempo livre (José 
Henrique de Faria e Cinthia Letícia Ramos) (Fórum: 10 pontos)
15
Teórica

08/03/2021
Aula síncrona 4: Elaboração de apresentação dos Seminários

16
Teórica

10/03/2021
Aula assíncrona 12: Análise do vídeo: As melhores práticas para o RH estratégico durante a pandemia COVID-19 
WEBINAR: https://www.youtube.com/watch?v=KmxEhDilAfg
17
Teórica

15/03/2021
Aula síncrona 5: Apresentação de Seminário sobre o tema: Saúde do 
trabalhador e a organização temporal do trabalho – Trabalho em turnos, impactos do trabalho noturno na saúde)
18
Teórica

17/03/2021
Aula síncrona 6: Apresentação de Seminário sobre o tema: Gestão de pessoas 
diante do abuso de drogas e o antidoping corporativo
19
Teórica

22/03/2021
Aula síncrona 7: Apresentação de Seminário sobre o tema: Novas abordagens
 em remuneração: remuneração variável, por habilidades, por competências)
20
Teórica

24/03/2021
Aula síncrona 8: Apresentação de Seminário sobre o tema: Mudanças no mundo do trabalho: profissões ontem, hoje e amanhã. (Discutir as mudanças no

mundo do trabalho que vem sendo provocadas pelas tecnologias em geral)
21
Teórica

29/03/2021
Aula síncrona 9: Apresentação de Seminário sobre o tema: (Contribuições dos Sistemas de Informação na gestão de pessoas: processos para monitoramento de pessoas, 
banco de dados, organização de informações gerenciais)  
22
Teórica

31/03/2021
Aula síncrona 10: Apresentação de Seminário sobre o tema: (Desafios na inserção dos profissionais com deficiência  no mercado formal de trabalho)
23
Teórica

05/04/2021
Aula síncrona 11: Apresentação de Seminário sobre o tema: Recrutamento e 
seleção com ênfase na geração Y
24
Teórica

07/04/2021
Aula síncrona 12: Apresentação de Seminário sobre o tema: Recrutamento
 em mídias sociais
25
Teórica

12/04/2021
Aula síncrona 13: Apresentação de Seminário sobre o tema: Home Office –
 vantagens e desafios
26
Teórica

14/04/2021
Aula assíncrona 13: Apresentação de Seminário sobre o tema: Estratégias 
para promoção de qualidade de vida na empresa
27
Teórica

19/04/2021
Aula síncrona 15: Tópicos atuais: transformações no mundo do trabalho: 
Idosos no mercado de Trabalho (10 pontos)
28
Teórica

21/04/2021
Revisão para avaliação individual
29
Teórica

19/04/2021

Avaliação individual
30
Teórica

26 a 30/04/2021

PERÍODO DE REALIZAÇÃO DE EXAMES ESPECIAIS


	Bibliografia básica:

BARBOSA, L. Igualdade e meritocracia: a ética do desempenho nas sociedades modernas. 3ª edição. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2001. (1 exemplar)
DUTRA, J. A. Administração de carreiras: uma proposta para repensar a gestão de pessoas. São Paulo: Atlas, 2013. (2 exemplares)
RIFKING, J. O fim dos empregos: o declínio inevitável dos níveis dos empregos e a redução da força global de trabalho. São Paulo: Pearson Education do Brasil, 2001. (1 exemplar)

 http://200.239.128.190/pergamum/biblioteca/index.php
 

	Bibliografia complementar: 

ANTUNES, R. Adeus ao trabalho. São Paulo: Cortez, 2000. (6 exemplares)
CARVALHO, A. V. Aprendizagem organizacional em tempos de mudança. São Paulo: Pioneira, 1999. (3 exemplares)
CERTO, S. C. Administração moderna. 9 ed. São Paulo: Prentice Hall, 2003. (14 exemplares)

CHIAVENATO, I. Empreendedorismo: dando asas ao espírito empreendedor. Barueri, São Paulo, 2012. (8 exemplares)

DEJOURS, C. Conferências brasileiras: identidade reconhecimento e transgressão no trabalho. São Paulo: FUNDAP: EAESP/FGV, 1999. (2 exemplares)

FRIGOTTO, G. (org.) Educação e crise no trabalho. Petrópolis: Vozes, 1998. (1 exemplar)
Disponível na Plataforma “MinhaBiblioteca” que pode ser acessado dentro do Minha UFOP) ou http://200.239.128.190/pergamum/biblioteca/index.php
* Todos os textos e vídeos citados serão disponibilizados na Plataforma Moodle.




