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UNIVERSIDADE FEDERAL DE OURO PRETO
PRÓ-REITORIA DE GRADUCAÇÃO

PLANO DE ENSINO
	Nome do Componente Curricular em português: 

COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL
Nome do Componente Curricular em inglês:
ORGANIZATIONAL BEHAVIOR


	Código: ENP 473

	Nome e sigla do departamento: DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA DE PRODUÇÃO - DEENP

	Unidade acadêmica: ICEA


	Nome do docente: EVA BESSA SOARES

	Carga horária semestral

60 horas
Carga horária semanal teórica

04 horas/aula
Carga horária semanal prática

-


	Data de aprovação na assembleia departamental: 


	Ementa: 

- Fundamentos do comportamento organizacional. 

- Motivação. 

- Relações interpessoais, com ênfase no processo de interação analista-usuário. 

- Trabalho em equipe.

- Liderança e comunicação. 

- O papel do agente de mudanças. 

- Cultura organizacional. 

- Aprendizagem Organizacional. 

- Teorias e técnicas para tratamento de conflito e negociação.



	Conteúdo programático: 
1. Importância da discussão sobre comportamento organizacional no mundo moderno. 

2. Mudanças da força de trabalho, dos clientes, das organizações, gerentes e carreiras 

3. Considerações sobre mudanças (mudança planejada, estresse, resistência à mudança) 

4. Motivação humana

5. Aprendizagem organizacional


6. Interações humanas nas organizações (Diversidade e variabilidades individuais) 

7. Dinâmica dos grupos (estágios de desenvolvimento do grupo, como os grupos trabalham)

8. Liderança, poder e política.

9. Comunicação organizacional e interpessoal 

10.Cultura Organizacional


11. Conflito e Negociação 

12. Temas contemporâneos no comportamento organizacional



	Objetivos: 

apresentar algumas discussões inerentes ao contexto organizacional. Promover uma reflexão sobre conceitos e comportamentos coerentes com o mercado de trabalho contemporâneo, assim como, auxiliar os (as) alunos (as) na capacitação acerca dos componentes do comportamento organizacional.



	Metodologia: 
1. Aulas síncronas expositivas e dialogadas valorizando os saberes e experiências trazidas pelos (as) alunos (as).

2. Aulas assíncronas com análise e discussão em fóruns de filmes. Leitura, análise e discussão dirigida de textos e artigos científicos em fóruns na Plataforma Moodle. 

3. Exposição de vídeos com o conteúdo programático pela professora e outros profissionais cujos vídeos estão no YouTube. Esses serão disponibilizados na plataforma Moodle;

4. Disponibilização de textos e vídeos aos (às) alunos (as). Esses (as) deverão ler/assistir e realizar as atividades propostas dentro dos prazos preestabelecidos.
5. Debates a partir da leitura de textos e da exibição de vídeos com os conteúdos lançados no plano de ensino
* As aulas síncronas ocorrerão via Google Meet. Essas serão gravadas e disponibilizadas na Plataforma Moodle.

* * Serão utilizadas as plataformas Moodle para disponibilização do plano de ensino, materiais e atividades para o desenvolvimento da disciplina e o Google Meet para as aulas síncronas.  

Recursos para cursar a disciplina: Internet. Computador, notebook, tablet ou celular. Considerar que há necessidade de os (as) estudantes realizarem edição de textos, vídeos e apresentações em slides. 



	Atividades avaliativas: Seminários, debates, estudos de caso, debates, resenhas e uma prova escrita.



	Dias e horários das aulas
Dia da semana

Horário

Sala

Segunda-feira

18:45 às 20:30h

Google Meet

Terça-feira

20:45 às 22:30h
Google Meet

Horário de Atendimento

Dias da semana
Horário
Sala
Seg. e quarta-feira
13 às 15 horas
Google Meet
Critérios para avaliação

Descrição da avalição

Pontos distribuídos 
Data
Conteúdo a ser avaliado
Atividade sobre o texto 1

10 

Até o dia 24/01
Cmportamento organizacional e seus 
níveis micro, meso e macroorganizacional
Atividade individual sobre o texto 2 e vídeo 1 (reflexões no fórum)
10
Até dia 30/01
Motivação no trabalho
Atividade sobre o texto 3
10
Até o dia 03/02
Em grupos, pesquisar e postar links de vídeo curto sobre inteligência emocional no trabalho ou motivação no trabalho 

Atividade sobre o texto 4
10
Até o dia 10/01
Em grupos, pesquisar e

postar links de vídeos curtos sobre comunicação eficaz, disfunções na 
comunicação, consequências do silêncio organizacional 
(sempre no contexto do trabalho)
Debate (aula sícrona) sobre os textos 5 e 6 
10
Dia 15/02
Saúde mental e estresse
Atividade sobre vídeos
10
Dia 22/02
Liderança e felicidade no trabalho
Resenha crítica (em grupos) sobre o texto 9 
10
Até dia 07/03
Relações interpessoais entre desenvolvedores e usuários
Seminários

30

De 17/03 a 07/04
Cada grupo terá um tema acordado previamente
Exame Especial

100

26 a 30/04
Todo conteúdo da disciplina


	CRONOGRAMA: 
Aula

Prática/
Teórica

Data

Conteúdo Previsto

1

Teórica

18/01/2021
Aula síncrona 1: Apresentações pessoais docente e discentes/ Apresentação do 

conteúdo da disciplina
Ideia central da discussão: o que é comportamento organizacional e seus 
níveis micro, meso e macroorganizacional - Leitura TEXTO 1
2

Teórica

20/01/2021
Aula assíncrona 1: Envio de reflexões no fórum sobre o TEXTO 1(10 pontos)
3

Teórica

25/01/2021

Aula assíncrona 2 - Ideia central motivação no trabalho.

Leitura do TEXTO 2

Assistir ao vídeo 1:  Quem mexeu no meu queijo.
4

Teórica

27/01/2021

Aula assíncrona 3: Participar do Fórum sobre o TEXTO 2 e o vídeo 
5

Teórica

01/02/2021

Aula assíncrona 4:  Leitura do Texto 3/ Pesquisar e postar links de vídeo curto sobre inteligência emocional no trabalho ou motivação no trabalho 

(atividade em grupos) (10 pontos)
6

Teórica

03/02/2021

Aula assíncrona 5: Leitura do texto 4: Comunicação e silêncio organizacional no trabalho 

7

Teórica

08/02/2021
Aula assíncrona 6: Atividade avaliativa (10 pontos) Em grupos, pesquisar e

postar links de vídeos curtos sobre comunicação eficaz, disfunções na 
comunicação, consequências do silêncio organizacional 
(sempre no contexto do trabalho)

8

Teórica

10/02/2021
Aula assíncrona 7: Leitura do TEXTOS 5  e 6
9

Teórica

15/02/2021
Aula síncrona 2: Debate sobre TEXTOS 5  e 6 (10  pontos)
10

Teórica

17/02/2021
Aula assíncrona 8: Atividade 7 – Vídeo: Liderança 
11

Teórica

22/02/2021
Aula assíncrona 9: WEBINAR- Felicidade no trabalho: possibilidade

 ou Utopia?
12
Teórica

24/02/2021
Aula síncrona 3: Debate sobre os vídeos (10 pontos)
13
Teórica

01/03/2021
Aula assíncrona 10: Leitura texto 9
14
Teórica

03//03/2021
Aula assíncrona 11: Resenha crítica em relação ao texto 9 

(resenha em grupos)
15
Teórica

08/03/2021
Aula síncrona 4: Elaboração de apresentação dos Seminários
16
Teórica

10/03/2021
Aula síncrona 5: A professora ficará disponível online para esclarecer dúvidas quanto à elaboração dos seminários 

17
Teórica

15/03/2021
Aula síncrona 6: Apresentação de Seminário sobre o tema

18
Teórica

17/03/2021
Aula síncrona 7: Apresentação de Seminário sobre o tema
19
Teórica

22/03/2021
Aula síncrona 8: Apresentação de Seminário sobre o tema
20
Teórica

24/03/2021
Aula síncrona 8: Apresentação de Seminário sobre o tema
21
Teórica

29/03/2021
Aula síncrona 8: Apresentação de Seminário sobre o tema
22
Teórica

31/03/2021
Aula síncrona 9: Apresentação de Seminário sobre o tema
23
Teórica

05/04/2021
Aula síncrona 10: Apresentação de Seminário sobre o tema
24
Teórica

07/04/2021
Aula síncrona 11: Apresentação de Seminário sobre o tema
25
Teórica

12/04/2021
Aula síncrona 12: Debate sobre o texto: Você trabalharia nessa empresa? 

Caso Ambev (um grupo a favor e outro contra) – 
26
Teórica

14/04/2021
Aula assíncrona 12: Assistir ao vídeo 6 do YouTube: Case AmBev
disponível 

em: https://www.youtube.com/watch?v=pQG-WyGZ0zQ&t=107s
27
Teórica

19/04/2021
Aula assíncrona 13: Leitura do texto 10 
28
Teórica

21/04/2021
FERIADO
29
Teórica

19/04/2021

Avaliação individual
30
Teórica

26 a 30/04/2021

PERÍODO DE REALIZAÇÃO DE EXAMES ESPECIAIS


	Bibliografia básica:

BARBOSA, L. Igualdade e meritocracia: a ética do desempenho nas sociedades modernas. 3ª edição. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2001. (1 exemplar)
DUTRA, J. A. Administração de carreiras: uma proposta para repensar a gestão de pessoas. São Paulo: Atlas, 2013. (2 exemplares)
RIFKING, J. O fim dos empregos: o declínio inevitável dos níveis dos empregos e a redução da força global de trabalho. São Paulo: Pearson Education do Brasil, 2001. (1 exemplar)

 http://200.239.128.190/pergamum/biblioteca/index.php
 

	Bibliografia complementar: 

ANTUNES, R. Adeus ao trabalho. São Paulo: Cortez, 2000. (6 exemplares)
CARVALHO, A. V. Aprendizagem organizacional em tempos de mudança. São Paulo: Pioneira, 1999. (3 exemplares)
CERTO, S. C. Administração moderna. 9 ed. São Paulo: Prentice Hall, 2003. (14 exemplares)

CHIAVENATO, I. Empreendedorismo: dando asas ao espírito empreendedor. Barueri, São Paulo, 2012. (8 exemplares)

DEJOURS, C. Conferências brasileiras: identidade reconhecimento e transgressão no trabalho. São Paulo: FUNDAP: EAESP/FGV, 1999. (2 exemplares)

FRIGOTTO, G. (org.) Educação e crise no trabalho. Petrópolis: Vozes, 1998. (1 exemplar)
* Todos os textos e vídeos citados serão disponibilizados na Plataforma Moodle.

http://200.239.128.190/pergamum/biblioteca/index.php



